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FUNDAMENTACION DE LA ASIGNATURA

La presente asignatura esta concebida bajo el fin de que los alumnos sean capaces de
comprender la importancia de la relacion persona-trabajo y de la contribucion entre los factores
de productividad y la calidad de vida.

Los alumnos entenderan los distintos sistemas de produccion de cualquier organizacion de
manufactura y/o servicios, y su relacion con el factor humano, logrando identificar mejoras de
los puestos y posiciones de trabajo.

Conoceran las normas, los instrumentos y las unidades con que se miden los factores que
afectan el rendimiento de un trabajador. Entenderan del estudio de métodos y de la medicion del
trabajo, posibilitandoles disefiar distintos procedimientos de operacion.

Esta materia esta relacionada con las materias de la tecnicatura: Ergonomia, Seguridad y
Ambientes de Trabajo.

OBJETIVOS DE LA MATERIA

Comprender que el nivel de vida esta asociado a la calidad y productividad del trabajo.

Saber identificar los distintos sistemas de produccion, en los cuales se pretende aplicar las
técnicas de optimizacion para mejorar su productividad y control.

Comprender el significado e importancia de la persona dentro de la organizacion en la
sociedad moderna.

Conocer, entender y manejar las técnicas para la medicion del trabajo.

Identificar los movimientos humanos, saber tipificarlos y encuadrarlos en alguna técnica y
siguiendo las normas internacionales al respecto.

Aprender, mediante la lectura de la bibliografia sugerida por la catedra, la existencia de
distintas posiciones filosoficas respecto del trabajo del hombre.
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CONTENIDOS CURRICULARES

UNIDAD N° 1: Sistema de Operaciones

Historia de las organizaciones. Sistema de Operaciones. Contexto. Recursos.
Componentes. Tipos de transformacion (Produccion de bienes y servicios). Gerencia
de operaciones (Conduccion). Control. Decisiones. Tipos de produccién: continua —
intermitente. Funciones de la Adm. de Operaciones. Estrategia empresarial de
negocio, de operaciones en manufactura, en servicios. Variables microambientales.
Competencia.

UNIDAD N° 2: Sistema Decisorio de produccion

Entradas. Funcion de transferencia. Salidas. Control de realimentacién. Categorizacién
de las decisiones segun naturaleza: estratégicas, tacticas y logisticas. Planes:
estructurales, de gestion u operativos.

UNIDAD N° 3: Productividad

Introduccion. Origen de la palabra “productividad”. Su uso correcto. Definiciones basicas de
productividad. Relacion entre el aumento de la productividad y la elevacion del nivel de vida.
Productividad en la empresa. Condiciones previas para el aumento de la productividad. La
productividad de los materiales. La productividad del terreno y de los edificios, de las maquinas
y de los equipos. Productividad de la mano de obra. Factores que tienden a reducir la
productividad.

UNIDAD N° 4: Distribucion en planta

Objetivo e importancia. Factores. Planificacion de la distribucién. Por producto.
Formas. Caracteristicas. Ritmo de produccion. Tiempo de ciclo. Longitud de la linea.
Velocidad. Equilibrio de la linea. Estaciones de trabajo compuestas y automatizadas.
Distribucion por posicion fija. Caracteristicas. Distribucion por proceso. Analisis
relacional. Distribucion de los servicios. Distribucién celular. Por relacion de
actividades.

UNIDAD N° 5: Estudio de Métodos

Técnicas de Estudio del Trabajo. Etapas de procedimiento. Factor humano. Jerarquia
de Necesidades. Medio ambiente de trabajo: Accidentes de trabajo. Enfermedades
profesionales. Los diferentes factores de riesgo. Ergonomia. Tiempo de un trabajo:
Jornada laboral y descansos. Estudio de métodos. Concepto y consideraciones para
su estudio. Técnicas de registro: de sucesion de hechos, con escala de tiempo, de
movimiento. Cursogramas sinéptico, analitico, diagramas: de actividades multiples
(hombre-maquina;h-h), de hilos, de trayectoria. Movimientos en el lugar de trabajo.
Diagrama bimanual. Micromovimientos. Procedimientos de oficina.

UNIDAD N° 6: Medicion del Trabajo

Procedimiento basico. Técnicas: 1) Muestreo basico. 2) Estimacion estructurada. 3)
Estudio de tiempos (cronometraje). Etapas. Elementos. Valoracion del ritmo. Tiempo
Tipo. Suplementos. Tiempos de maquinas. 4) Normas de tiempos predeterminados
(NTPD). La unidad M.T.M. El método M.T.M2. Movimientos. Comparacion de las 4
técnicas de medicion del trabajo. Especificaciones.
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ACTIVIDADES PRACTICAS Y CRITERIOS DE EVALUACION

Cursado: Regular, presencial.
Modalidad:

Clases tedrico-practicas.
Analisis y exposiciones grupales.

Requisitos de aprobacién de la materia:

Tener el 75% de Asistencia a las clases.

Aprobar 2 (dos) exdmenes parciales 0 sus respectivos recuperatorios, con nota
mayor al 70%

Aprobar examen Final integrador
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